Anleitung: Neues Abo-Login DoldeMedien Verlag

Dies ist eine Anleitung fur das neue Abo-Login von der DoldeMedien Verlag GmbH. Es betrifft alle
Abonnenten der Zeitschriften:

Reisemobil International

e Camping, Cars & Caravans

CamperVans

FoodForum

Uber das neue Login kénnen Sie direkt zahlreiche neue Maglichkeiten nutzen:
e aktive Abos verwalten
¢ aktuelle Ausgaben herunterladen (Digital- oder Kombiabo)
e Adressen andern
e Urlaubsservice
e Zahlungsinformationen aktualisieren
e und vieles mehr

1. Sie gelangen auf die neue Abo-Login-Seite. Die Seite gilt fur alle Abonnenten des DoldeMedien Verlags.
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2. Um sich anzumelden, geben Sie einfach Ihre E-Mail-Adresse ein und klicken auf "Weiter mit E-Mail". Sie
erhalten einen temporaren Login-Link per E-Mail. Ein Passwort wird nicht benétigt.
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3. Offnen Sie Ihr E-Mail-Postfach und klicken Sie in der E-Mail, die Sie erhalten haben, auf den Button "jetzt
einloggen".

DoldeMedien

VERLAG GMBH

Self-Service Login

Bitte klicken Sie auf den nachfolgenden Link, um sich im DoldeMedien Verlag
GmbH Seli-Service Portal anzumelden.

Jetzt Einloggen

Hinweis: Wenn Sie keinen Login-Link fir das DoldeMedien Verlag GmbH
Self-Service Portal unter https:/fdolde.ocs fly. dsb-ebusiness.net! angefragt
haben, kénnen Sie diese E-Mail ignorieren. Bitte beachten Sie aulerdem,
dass der Link nur fir eine begrenzte Zeit glitig ist und nur einmal verwendet
werden kann.

Der Button funktioniert nicht? Dann kopieren Sie bitte den folgenden Link in das Adressfeld ihr

Sie erhalten eine Fehlermeldung? Dann fordem Sie bitte einen neuen Link an

4. Wenn Sie auf den Button geklickt haben, werden Sie zum neuen Abo-Login weitergeleitet. Links finden
Sie das Menu mit den wichtigsten Punkten. AuRerdem haben Sie eine Ubersicht Ihrer aktiven
Abonnements. Dazu mussen lhre Abos hinterlegt sein. Fehlende Abos ké&nnen Sie bei "Abo verknipfen"
hinzuflgen (s. Punkt 6).
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Falis Sie vor Kurzem ein Abo gekauft haben, kann es mehrere Stunden dauern, bis der Kauf durch unser System
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4. a) Wenn Sie ein Digital- oder Kombi-Abonnement besitzen und auf "ePaper" klicken (s. Bild), wird die
aktuellste Ausgabe heruntergeladen.
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4. b) Wenn Sie auf "Verwalten" klicken, kommen Sie zur Aboverwaltung. Sie kdnnen hier die einzelnen
Ausgaben herunterladen (Digital- und Kombi-Abo), Zahlungsinformationen anpassen, Urlaubsservice in
Anspruch nenmen und vieles mehr.
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Hent Nummer Erscheinungsdatum
000572022 0000075256 542022 &
00042022 0000075255 832022 r
000372022 0000075254 822022 &
00022022 0000075263 612002 &
00012022 0000075252 722021 &
onzzn 0000070381 2112021 &
SHON2021 0000075264 5102021 &
001172021 0000070360 5102021 &
00102021 0000070378 10.9.2021 &
00082021 0000070378 182021 s

Rechnungen
N, Datum Betrag

Kaine Rechoungon vorhanden

5. Uber den Mentpunkt "Erscheinungskalender" kdnnen Sie einsehen, wann die nachsten Ausgaben Ihres
abonnierten Heftes erscheinen.
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Alle Publikationen auf einen Blick!
Erscheinungskalender 2
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6. Uber "Abo verkniipfen" kdnnen Sie ganz leicht bestehende Abos hinterlegen. Dies missen Sie nur
einmalig und zu Beginn tun. Auf der Website ist dies noch einmal genauer beschrieben.
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Ihre Bestellungen > Abo verknipfen
Hier ktinnen Sie ein Abonnement, welches noch nicht mit Ihrem Kundenkonto verknipft ist, registrieren. Anschliefend kionnen Sie
Erscheinungskalender > dieses Abonnement selbststdndig verwalten.
Alle mit * markierten Felder sind Pfiichtfelder.
Abo verknlpfen >
Auftragsnummer *
Adressen >
4234567890
FAQ > Ihre Aufiragsnummer besteht aus 10 Zahlen und beginnt mit einer 4, z.B. 4103274450, Sie finden die Aufragsnummer auf samtlicher
Kundenkorrespondenz oder auf |hrer Rechnung. Oder aber Sie entnehmen Sie dem Adressaufkleber, Beispiel anzeigen
Kontaktformular
ontakiformula ? Nachname * Postieitzahl *
34232
Mewsletteranmeldung > )

Diese Informationen dienen der Verifikationen ihrer Person. Bitte geben Sie sie wahrheitsgeman an.
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7. Uber "Adressen" kénnen Sie bei Bedarf Ihre Adresse anpassen.
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Hier sehen Sie alle Ihre Adressen und die zugehtrigen Abos auf einen Blick.

Erscheinungskalender >

Q Alle Rollen ]
Abo verknipfen >

& A

Adressen >
FAQ >

Deutschland
Kundennummer:
Kontaktformular > -

Wird verwendet bei

Reisemobil International Digitalabo \'-

Status: Aktiv

BEmet Camping, Cars & Caravan Digitalabo -J

Mewsletteranmeldung >
SR Status: Aktiv

Lieferadresse  Auftragsadresse

raoororum pigitaiabo (N [E& Campervans Digitalabo ]

Status: Inaktiv ' Status: Aktiv
Linf: At % Linferadresss Auftragsadresss

Lieferadresse  Auftragsadresse




